
   REKLAMAČNÍ PROTOKOL   

                  
Škola/firma/jméno a adresa 
kupujícího Kontaktní osoba:    

(vyplní zákazník)            

      Telefon:       

              

      Mobil:       

              

      E-mail:       

              

IČ:         Poznámka:    

DIČ:          

           

               

Zpáteční adresa pro zaslání zboží:          
(pokud je odlišná u adresy uvedené 
výše)      

                  

REKLAMOVANÉ ZBOŽÍ             

Název:          

                  

Datum nákupu:               

(Datum vystavení faktury)        

                  

Číslo faktury:               

                  

Podrobný popis závady:             

           

           

           

           

           

                  

Návrh způsobu řešení reklamace:           

           

                  

Číslo účtu/kód banky pro případ vrácení peněz:       

           

           

Datum:         Podpis:       

           

                  



         

Datum přijetí reklamace:             

(vyplní prodávající)        

           

                  

Reklamaci vyřizuje:        

           

           

                  

Vyjádření prodejce:        

           

           

           

           

           

           

           

           

           

           

Datum:         Podpis:       
           

                  

 


